Vedlegg 4- Akseptansetest SKALA
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Operasjonelle tester

Kommentar

—_

Stresstester

Uavbrutt bruk av applikasjonen, og i tilfelle brudd kan det
gjenopptas uten tap av data

Robusthets -tester

Palitelighet: fri for sammenbrudd

Robusthet: graden som applikasjonen kan bare fortsette etter
sammenbrudd

Gjenopprettlig: graden (enkelhet og hastighet) som applikasjonen
kan bli gjenopptatt etter sammenbrudd

Fail-over: evnen til & bytte over automatisk til "overfladig” eller
"stand by” status.

Volum-, kapasitets- og svartidstest

Forholdet mellom ytelsesniva (transaksjon volum og smalet
hastighet) i applikasjon og volumet av ressurser (CPU, 1/0, minne
0g hettverk, etc.)

Ytelse

| hvilken hastighet handterere applikasjonen interaktive og
satsvise (batch) transaksjoner

Installasjon-/Integrasjonstest

| hvilken grad applikasjonen fungerer med eksisterende
infrastruktur og relevante Igsninger.
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Vurdering av modularitet / fleksibilitet

| hvilken grad kunden er i stand til & innfare forbedringer,
endringer og integrasjon med andre applikasjoner uten endring i
programvaren.
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Vurdering av skalabilitet

| hvilken grad kan funksjonen/systemet implementeres pa en
starre skala.
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Vurdering av brukervennlighet

| hvilken grad applikasjonen kan brukes av angitte brukere for &
oppna spesifiserte mal med effektivitet og tilfredshet

- Enkel i bruk

a

Vurdering av sikkerhetsniva

Sikre konfidensialitet og integritet av data og tilgjengelighet pa
systemapplikasjonen

Andre

Kommentar

—_

Gjennomgang av all dokumentasjon

Test av applikasjonens tilhgrende dokumentasjon for teknisk og
sluttbruker
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Driftsprosedyrer, herunder sikkerhets-kopiering

Rutinemessig oppfalging av applikasjonen, inklusive backup.
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