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1. GENERELL BESKRIVELSE 

1.1 Oppdragsgiver 

NRK er Norges offentlig eide allmennkringkaster med et bredt radio-, TV-, nett- og podkasttilbud. 
For oppdatert informasjon se Om NRK – Organisasjon.  

1.2 Anskaffelsens formål 

Anskaffelsens mål er å finne ny teknisk løsning for NRK innen elektronisk sikkerhet.  

Planen er å fase inn den nye løsningen der hvor NRK etablerer nye kontorer, rehabiliterer eldre 
kontorer eller gjør større endringer i sine kontorfasiliteter – slik at løsningen på sikt vil bli 
landsdekkende og vil erstatte det gamle systemet.  

I første runde vil det gjelde nytt sikringssystem (AAK, AIA, TVO) på nytt kontor i Trondheim 
samt drift og service på landsdekkende videosystem.  

Prosjektet har som mål at AAK og AIA-systemer byttes etter overnevnte plan, mens nytt system 
for TVO vil omfatte alle eksisterende kamera når løsning velges og etableres – gammelt system 
er vedtatt avviklet.  

Som standard skal ny serverpark etableres i Oslo – OnPrem, men for TVO kan det være behov for 
distribuerte servere for opptak. 

Det forventede beløpet over 4 år er 12MNOK, men det understrekes at dette er svært usikkert da 
det kommer an på utskiftningens tempo på de ulike lokasjonene og hvor mange egne prosjekter 
som blir kjørt som egne anskaffelser.  

1.3 Kontaktperson og bruk av Mercell 

Oppdragsgivers kontaktperson er: 

Navn: Kjetil Håland 

Postadresse: Norsk rikskringkasting AS,  
Postboks 8500, Majorstuen, 0340 Oslo 

E-post All kommunikasjon skal skje i kommunikasjonsplattformen i Mercell 

Det skal ikke være kommunikasjon med andre personer i NRK rundt konkurransen.  

https://www.nrk.no/organisasjon/
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1.4 Mercell 

Tilbyderne vil gjennom Mercell få tilgang til å hente dokumenter, utveksle korrespondanse og 
levere kvalifikasjonssøknad og tilbud.  For spørsmål om bruken av Mercell henvises til Mercell 
Support på telefon +47 21 01 88 61 / +47 21 01 88 00 eller e-post: support@mercell.com. 

Andre henvendelser kan ikke påregnes besvart. Forsøk på å tilegne seg informasjon eller å 
påvirke NRK-ansatte som er involvert i anskaffelsen vil kunne medføre avvisning. 

1.5 Varighet 

Kontraktens varighet er 24 måneder.  

Det er opsjon på 12 + 12 måneder.  

Forventet oppstart for rammeavtalen er mai 2024. 

1.6 Antall avtaler 

Det skal inngå en eksklusiv avtale. 

NRK skal i utgangspunktet kun bruke den/de valgte leverandøren(e), men tar forbehold om å 
benytte andre selskaper der dette er nødvendig på grunn av spesielle behov, manglende 
kapasitet etc. 

1.7 Deltilbud 

Det er ikke tillat å innlevere tilbud på deler av kontrakten. 

1.8 Alternative tilbud 

Det er ikke anledning til å levere alternative tilbud. 

1.9 Viktige datoer 

Oppdragsgiver har lagt opp til følgende tidsrammer for prosessen: 

Aktivitet Dato Klokkeslett 
Siste frist for å stille spørsmål til 
konkurransedokumentene 

16.04.2024 23:59 

Tilbudsfrist 26.04.2024 12:00 
Avtalenes ikrafttredelsesdato April 2024 
Vedståelsesfrist for tilbud 01.07.2024 23:59 

mailto:support@mercell.com
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Det gjøres oppmerksom på at noen av datoene kan bli endret. 

2. REGLER FOR GJENNOMFØRING AV KONKURRANSEN OG
KRAV TIL TILBUD

2.1 Anskaffelsesprosedyre 

Anskaffelsen gjennomføres i henhold til lov om offentlige anskaffelser av 17. juni 2016 (LOA) og 
forskrift om offentlige anskaffelser (FOA) FOR 2016-08-12-974 del I og del III. Kontraktstildeling 
vil bli foretatt etter prosedyren åpen anbudskonkurranse.  

En åpen anbudskonkurranse innebærer at alle interesserte leverandører har anledning til å gi 
tilbud. 

2.2 Offentlighet og taushetsplikt 

For allmennhetens innsyn i dokumenter knyttet til en offentlig anskaffelse gjelder offentleglova. 

Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter å hindre at andre får adgang eller kjennskap til 
opplysninger om tekniske innretninger og fremgangsmåter eller drifts- og forretningsforhold 
det vil være av konkurransemessig betydning å hemmeligholde, jf. FOA §§ 7-3 og 7-4, jf. 
forvaltningsloven § 13. 

For å unngå at konkurransesensitiv informasjon kommer uvedkommende i hende og således 
skader tilbyder, ønsker NRK at leverandøren leverer en elektronisk kopi i Mercell av tilbudet 
ferdig sladdet for forretningshemmeligheter (forberedt for offentliggjøring), sammen med 
tilbudet.  NRK vil behandle all informasjon som tilbyderne betrakter som 
forretningshemmeligheter konfidensielt, så langt norsk lov gir oss mulighet til det. 

Tilsvarende forutsettes tilbyderne å håndtere tilsendt konfidensiell informasjon fra NRK i 
tilknytning til anskaffelsen konfidensielt, herunder ivareta både NRK og andre berørte parters 
konfidensialitet også etter at anskaffelsen er avsluttet. 

2.3 Vedståelsesfrist 

Leverandøren må vedstå seg sitt tilbud til det tidspunktet som er angitt i pkt. 1.9 ovenfor. 

2.4 Oppdatering av konkurransegrunnlaget 

Eventuelle rettelser, suppleringer eller endringer av konkurransegrunnlaget, samt spørsmål og 
svar i anonymisert form, vil bli formidlet til alle leverandører som har registrert sin interesse for 
anskaffelsen på Mercell. 

https://lovdata.no/forskrift/2016-08-12-974/%C2%A77-3
https://lovdata.no/lov/1967-02-10/%C2%A713
http://www.mercell.no/
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2.5 Tilleggsopplysninger 

Dersom leverandøren finner at konkurransegrunnlaget ikke gir tilstrekkelig veiledning, kan han 
skriftlig be om tilleggsopplysninger hos oppdragsgiver ved oppdragsgivers kontaktperson. 

Dersom det oppdages feil i konkurransegrunnlaget, bes det om at dette formidles skriftlig. Dette 
gjøres via Mercell. 

2.6 Språk 

All kommunikasjon som gjelder anskaffelsen, herunder tilbudsdokumentene, skal være på 
norsk. Støttedokumenter kan leveres på engelsk.  

 

3. DET EUROPEISKE EGENERKLÆRINGSSKJEMAET (ESPD) 

3.1 Generelt om ESPD 

Som en dokumentasjon på oppfyllelse av kvalifikasjonskrav, at det ikke foreligger 
avvisningsgrunner og eventuelt oppfyllelse av utvelgelseskriterier skal leverandøren fylle ut det 
integrerte ESPD skjemaet i Mercell. Skjemaet skal leveres sammen med forespørselen om 
deltakelse. 

I tillegg ber vi om at all etterspurt dokumentasjon angitt i kap. 4 («Kvalifikasjon») legges ved 
tilbudet.  

Oppdragsgiver kan på ethvert tidspunkt i konkurransen be leverandøren levere ytterligere 
dokumentasjonsbevis dersom det er nødvendig for å sikre at konkurransen gjennomføres på 
riktig måte. 

3.2 ESPD for underleverandører 

Dersom tilbyder ønsker å støtte seg på underleverandører eller samarbeidspartnere for 
oppfylling av kvalifikasjonskrav skal det også leveres ESPD-skjema for hver enkelt 
underleverandør/samarbeidspartner jf. anskaffelsesforskriften § 17-1 (6). 

3.3 Nasjonale avvisningsgrunner 

De norske anskaffelsesreglene går lenger enn hva som følger av avvisningsgrunnene angitt i EUs 
direktiv om offentlige anskaffelser og i standardskjemaet for ESPD. Det presiseres derfor at alle 
avvisningsgrunnene i anskaffelsesforskriftens § 24-2, inkludert de rent nasjonale 
avvisningsgrunnene gjelder for denne konkurransen, ref. ESPD skjemaets del III: 
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Avvisningsgrunner, seksjon D: «Andre avvisningsgrunner som er fastsatt i den nasjonale 
lovgivingen i oppdragsgiverens medlemsstat».  

Følgende av avvisningsgrunnene i anskaffelsesforskriften § 24-2 er nasjonale 
avvisningsgrunner: 

- §24-2(2). I denne bestemmelsen er det angitt at oppdragsgiver skal avvise en leverandør når 
han er kjent med at leverandøren er rettskraftig dømt eller har vedtatt et forelegg for de angitte 
straffbare forholdene. Kravet til at oppdragsgiver skal avvise leverandører som har vedtatt 
forelegg for de angitte straffbare forholdene er et særnorsk krav. 

- 24-2(3) bokstav i. Avvisningsgrunnen i ESPD skjemaet gjelder kun alvorlige feil i 
yrkesutøvelsen, mens den norske avvisningsgrunnen også omfatter andre alvorlige feil som kan 
medføre tvil om leverandørens yrkesmessige integritet. 

 

4. KRAV TIL FORESPØRSEL OM DELTAKELSE I 
KONKURRANSEN 

4.1 Krav til kvalifikasjonssøknad 

Søknaden skal inneholde følgende:  

Søknadsbrev som inkluderer 

• Leverandørens navn 
• Organisasjonsnummer 
• Adresse 
• Telefonnummer 
• Kontaktperson med telefon og epost 
• Signatur av bemyndiget representant 
• Bekreftelse og dokumentasjon på at kvalifikasjonskravene er oppfylt. 

 
Eventuelt:  

• Ved støtte fra en underleverandør / annen part skal det legges ved en 
forpliktelseserklæring på at leverandøren råder over underleverandøren sine ressurser.  

 

5. KVALIFIKASJONSKRAV 
Kvalifikasjonskravene er absolutte krav. Manglende oppfylling av kvalifikasjonskrav vil medføre 
avvisning fra konkurransen, jf. anskaffelsesforskriften § 24-2. 
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5.1 Krav til leverandørens registrering og autorisasjon 

KRAV:  

Leverandøren skal være et lovlig etablert foretak  

 

DOKUMENTASJONSKRAV: 

Dokumentasjon på at selskapet er lovlig etablert.  

 

KRAV:  

Leverandøren av systemene skal være sertifisert i henhold til Nasjonal 
kommunikasjonsmyndighet (Nkom, ENA, TIA) samt inneha autorisasjon for installasjon og 
vedlikehold av elektronisk kommunikasjonsnett.  

 

DOKUMENTASJONSKRAV:  

Dokument på at de er sertifisert i henhold til Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom, ENA, 
TIA) samt inneha autorisasjon for installasjon og vedlikehold av elektronisk 
kommunikasjonsnett. Autorisasjonene skal være i henhold til forskrift om autorisasjon for 
virksomhet som utfører installasjon og vedlikehold av elektronisk kommunikasjonsnett. 

Ekomloven: https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2003-07-04-83 

 

KRAV: 

Leverandøren skal være FG godkjent innbruddsalarm foretak.  

 

DOKUMENTASJONSKRAV: 

Dokumentasjon på at de er FG godkjent leverandør. 

5.2 Skatteattest 

KRAV:  

Norske leverandører skal ha ordnede forhold med hensyn til betaling av skatt, arbeidsavgift og 
merverdiavgift. 

 

DOKUMENTASJONSKRAV: 

• Skatteattest, ikke eldre enn 6 mnd. Attesten hentes inn hos Altinn. 
 

https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2003-07-04-83
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5.3 Leverandørens økonomiske og finansielle kapasitet 

KRAV:  

Leverandøren skal ha tilstrekkelig god økonomi til å kunne gjennomføre kontrakten.  

 

DOKUMENTASJONSKRAV: 

Leverandørens årsregnskap for de siste 3 årene eller utdrag av disse. 

 

5.4 Leverandørens tekniske og faglige kvalifikasjoner   

KRAV:  

Leverandøren skal ha erfaring fra tilsvarende leveranser.  

 

DOKUMENTASJONSKRAV:  

Utfylt bilag «01b. Referanseprosjekter».  

NRK forbeholder seg retten til å kontakte referansen ved behov.  

 

KRAV: 

Leverandøren skal ha tilstrekkelig med menneskelige ressurser / underleverandører til å 
gjennomføre kontrakten ved alle NRK sine lokasjoner. 

 

DOKUMENTASJONSKRAV:  

Beskrivelse av organisasjonen og tilstedeværelse ved NRK sine lokaler i Norge.  

Dokumentasjon / beskrivelse av hvordan leverandøren vil kunne levere tjenesten (materiell og 
service) til alle NRK sine kontoret.  

 

5.5 Krav til lønns- og arbeidsvilkår 

KRAV:  
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Leverandøren skal på områder dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale sørge for at egne 
og eventuelle underleverandørers ansatte som direkte medvirker til å oppfylle leverandørens 
forpliktelser under denne avtalen, ikke har dårligere lønns- og arbeidsvilkår enn det som følger 
av forskriften som allmenngjør tariffavtalen.  

På områder som ikke er dekket av allmenngjort tariffavtale, skal leverandøren sørge for at de 
samme ansatte ikke har dårligere lønns- og arbeidsvilkår enn det som følger av gjeldende 
landsomfattende tariffavtale for den aktuelle bransje. Dette gjelder for arbeid utført i Norge. 

 

DOKUMENTASJONSKRAV:  

Oppfyllelse av leverandørens forpliktelser skal dokumenteres enten ved en egenerklæring eller 
tredjepartserklæring om at det er samsvar mellom aktuell tariffavtale og faktiske lønns- og 
arbeidsvilkår for oppfyllelse av leverandørens og eventuelle underleverandørers forpliktelser 

 

 

6. TILDELINGSKRITERIER OG EVALUERING 

6.1 Tildelingskriterier 

Kontrakter tildeles den tilbyderen som har det tilbudet med best forhold mellom pris/kostnad 
og kvalitet basert på kriteriene nedenfor: 
 

Kriterium: Vekting: Dokumentasjonskrav: 
Pris 
 

40% Prisskjema 
Ferdig utfylt “Bilag 5.1 Prisskjema”.  

Miljø 
 

30% 
 

Materialbruk og bærekraftighet: 
Beskrivelse av tilbudte produkter fra et 
miljøperspektiv. (Eks. prosentandel 
resirkulert materialer, miljøsertifiseringer 
osv) (Maks 1 side) 
Gjenbruk og resirkulering:  
Beskrivelse av hvordan leverandøren 
avhender eller resirkulerer produktet som 
blir skiftet ut. (Maks 1 side) 
Transport:  
Beskrivelse av hvordan montørene ivaretar 
miljø og bærekraft i monteringsfasen og 
transport mellom oppdragene. (Maks 1 side) 
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Løsningsforslag 30% Løsning (Maks 5 sider totalt): 

Leverandøren skal beskrive sin foreslåtte 
løsning og hvordan de ulike systemene / 
komponentene henger sammen. 

Leverandøren skal også beskrive hvordan 
NRK selv kan drifte systemene ved å 
dokumentere best practice for dette.  

Dette løsningsforslaget skal inkludere 
punktene som etterspørres i 
kravspesifikasjonen.  

Leverandøren skal beskrive sin lokale 
tilstedeværelse og forventet servicenivå på 
sendestedene / distriktskontorene 
beskrevet her: 
https://www.nrk.no/informasjon/nrk-
kontor-landet-rundt-1.7894450 

 

 

6.2 Evalueringsmetode 

Mottatte tilbud vil bli evaluert i overensstemmelse med de kriterier som fremkommer i tabellen 
ovenfor. Ved evaluering av tildelingskriteriene, vil NRK etter beste skjønn vurdere det enkelte 
tilbud for hvert kriterium.  
Evaluering av pris: Det benyttes en skala fra 0-10 hvor laveste pris gis 10 poeng. Laveste pris + 
100% gir 0 poeng. Karakterene settes etter en lineær fordeling,  
Evaluering av miljø og evaluering av løsningsforslag: Vurderingen av kriteriet er basert på en 
helhetsvurdering basert på skjønn. Det gis poeng på en skala fra 0 til 10, der 10 er best. Det 
tilbud som vurderes som best for dette kriteriet oppnår høyest poengsum. 
Dersom tilbyder leverer mer enn 5 sider på kriteriet løsningsforslag, vil NRK kun evaluere de 5 
første sidene.  

7. INNLEVERING AV TILBUD OG TILBUDSUTFORMING 

7.1 Innlevering av tilbud 

Tilbud med alle vedlegg skal leveres elektronisk via Mercell.  

Vær oppmerksom på at Mercell stenger ved leveringsfrist. Leverandørene anbefales derfor å 
beregne god tid til opplasting av tilbudet i Mercell.  

https://www.nrk.no/informasjon/nrk-kontor-landet-rundt-1.7894450
https://www.nrk.no/informasjon/nrk-kontor-landet-rundt-1.7894450
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Merk at et tilbud som allerede er levert, kan endres helt frem til tilbudsfristen ved bruk av 
funksjonen «Gi nytt tilbud». 

7.2 Tilbudets utforming 

Tilbyder er selv ansvarlig for at alle spørsmål, krav og avklaringspunkter besvares/belyses og 
dokumenteres i tilbudet. 

Tilbudet utformes med denne disposisjonen: 

• Tilbudet skal være på norsk. 
• Utfylt og signert vedlegg «1a Tilbudsskjema». Skjemaet skal signeres av bemyndiget 

person til å forplikte tilbyder. 
• Egenerklæring (ESPD skjema) om at leverandøren oppfyller samtlige kvalifikasjonskrav 

for deltakelse i konkurransen.  Egenerklæringen fylles ut i Mercell.  
• Sladdet tilbud i PDF format.  

 

8. VEDLEGG 
• 01a - Tilbudsbrev 

• 01b - Referanseprosjekter for utfylling 

• SSA-R Avtaledokument 

• SSA-R Bilag 

• SSA-K Avtaledokument 

• SSA-K Bilag 

• SSA-V Avtaledokument 

• SSA-V Bilag 

• NRKs sikkerhetskrav til leverandører 
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