Minimumskrav til spraknivi — helse og omsorg

Vedlagt folger en oversikt over stillingsgrupper og minimumskrav til sprékniva.

Oversikten omfatter stillinger innenfor hele tjenesteomradet helse og omsorg, herunder hjemmetjenesten, omsorgstjenesten, sykehjem,
rehabiliteringstjenesten og rus- og psykiatritjenesten.

Stillingsgruppene er sortert i fire kategorier. 1) Andre stillinger — stillinger som ikke omfatter omsorgs- og pleieoppgaver. 2) Stillinger uten
helsefaglig utdanning, 3) Stillinger som faglart pa videregdende skole-niva og 4) stillinger med krav om heyskoleniva.

Sprakkravene skal brukes ved nye tilsettinger som foretas innenfor tjenesteomradet helse og omsorg.

Sprakkrav skal ha en saklig begrunnelse, og vurderes utfra arbeidsoppgaver og ansvar som er tillagt stillingen, dvs at stillinger med krav
om heyskoleutdanning ofte vil ha et hoyere krav til sprikniva enn stillinger med krav om faglart kompetanse pd videregdende skole-niva. For &
sikre at sprikkravene en stiller til enhver tid tilfredsstiller kravet om saklighet, forutsettes det at det gjores en vurdering av hvilke ansvar og
arbeidsoppgaver stillingen skal inneholde ved enhver utlysning.

Oversikten gir en generell beskrivelse av ansvar og arbeidsoppgaver tilknyttet ulike stillingsgrupper innenfor tjenesteomradet, og er ikke
uttemmende. Ansatte i Tromse kommune har et selvstendig ansvar for & gjere seg kjent med og forholde seg til de til enhver tid gjeldende
lovverk, reglementer og retningslinjer som gjelder for tjenesten og eget tilsettingsforhold. Eksempler pa dette kan vare dokumentasjons- og
taushetsplikt, medvirkning til et godt arbeidsmiljo osv. Dette gjelder for alle og framheves derfor ikke i oversikten.

Hensikten med beskrivelsen er & synliggjore og begrunne ansvaret og oppgavene som ligger til grunn for de ulike sprakkravene.

Bokstav-betegnelsene pa spréknivaene i1 oversikten folger Europaradets nivaskala for sprak, som er et felles rammeverk for & beskrive
kunnskaper og ferdigheter som er malet for hvert niva.

Om dokumentasjon av norskferdigheter:

Det er arbeidssekers ansvar a frambringe dokumentasjon som viser eget sprakniva.

Nye norskprever fra juni 2014. Tidligere Norskprove 1, 2 og 3 utgdr. De nye norskprovene maler niva Al til B2. Begrepene «stryke» eller
«bestd» brukes ikke pd de nye pravene. Alle som tar proven, vil fa et provebevis der det stir hvilket niva de tilsvarer. For eksempel vil de som
ikke enna er pd niva Al, far «under A1» pa provebeviset. Det er Voksenoppleringa i Tromse kommune som arrangerer disse provene. Mer om
norskprevene pA www.vox.no


http://www.vox.no/

For hayere niv4, tilsvarende B2/C1, ma en ta Bergenstesten. Denne testen er beregnet for utenlandske personer som skal sgke opptak ved
universitet eller hogskole 1 Norge og jobbsegkere som trenger dokumentasjon pa sine norskferdigheter. «Bestdtt» som samlet resultat pa denne
testen viser at kandidaten er pa nivd B2, mens «godt bestatt» i samlet resultat tilsvarer nivd B2/C1 eller bedre. Folkeuniversitetet arrangerer
Bergenstesten, bdde skriftlig og muntlig preve. Mer om Bergenstesten pa www.folkeuniversitetet.no.

Stillings Stillinger Sprakniva Ansvar og arbeidsoppgaver Bestitt prove/eksamen
grupper (Skriftlig og som viser sprakniva
muntlig)
1) Andre Kantine/kjokkenassistent | A2/B1 - Brukerkontakt Har oppnadd et A2 eller B1
stillinger: Vaskeri - litt gvet/ - innebaerer ikke omsorgs- og pleicoppgaver. —niva i skriftlig og muntlig
mellomniva - Rutiner internkontroll mat/matbestilling pa Norskpreven.
2) Stillinger Assistent B2 - Direkte pasientkontakt Har oppnadd et B2 — niva i
uten helsefaglig - hayere - Utfore omsorgs/pleieoppgaver skriftlig og muntlig p
utdanning: mellomniva - Kontakt med parerende Norskpreven.
- Rapportering
- Matbestilling/Rutiner internkontroll mat
- Beherske de vanligste IKT-verktoy(word, intranett, internett, e-post, profil,
Praktisk Prosedyre i Sykepleietjenesten(PPS), kvalitetslosen)
3) Stillinger Hjelpepleier/omsorgs- B2 - Direkte pasientkontakt Har oppnadd et B2- niva i
som faglaert pd | arbeider - hayere - Utfere omsorgs/pleicoppgaver skriftlig og muntlig pa
videregaende Helsefagarbeider mellomniva - Kontakt med pérerende Norskpreven.
skole-niva: Barne- og - Veiledning/oppfelging av studenter/elever
ungdomsarbeider - Beherske de vanligste IKT-verktey(word, intranett, internett, e-post, profil,
Fagarbeider Praktisk Prosedyre i Sykepleietjenesten(PPS), kvalitetslosen)
Aktiviter - Utarbeidelse og gjennomfering av planer og utviklingsarbeid
Miljearbeider - Legemiddelhandtering
- Rapportering
- Matbestilling/Rutiner internkontroll mat
Kokk B2 - jobber ofte svert selvstendig
Merkantile(konsulent, Cl - merkantilt personale har ulike ansvarsoppgaver innenfor kontor og
sekreteer) administrasjon. Ofte et bindeledd mellom flere instanser, samarbeider tett med

ledelsen og fungerer ofte som kontaktperson for ansatte internt i enheten.



http://www.folkeuniversitetet.no/

4) Stillinger
med krav om
hayskoleniva:

Sykepleiere
Ergoterapeuter
Fysioterapeuter
Lege

Ledere
Vernepleier
Miljeterapeut
Sosionom
Pedagog
Musikkterapeut

Cl
- hgyere niva

- Ledere har fag- og/eller personalansvar

- Andre stillinger i denne kategorien har ofte et faglig
ansvar/koordinatorfunksjon i avdelinga eller p& enheten

- Veilede, undervise og informere pasienter, parerende og kolleger

- Veiledning/oppfoelging av studenter/elever

- Utove direkte sykepleie

- Beherske de vanligste IKT-verktey(word, intranett, internett, e-post, profil,
Praktisk Prosedyre i Sykepleietjenesten(PPS), kvalitetslosen)

- Ansvar for informasjonsflyt og samhandling mellom ulike niva

- Ansvar for utarbeidelse og oppfelging av individuelle planer

- Ansvar for planlegging, gjennomfering og evaluering av utviklingsarbeid og
tiltak

- Legemiddelhandtering

- Rapportering

Har oppnadd et C1-niva i
skriftlig og muntlig,
tilsvarende krav i hayere
niva. Tilsvarer «godt
bestatty pa Bergenstest.




